
Direction de l’Urbanisme 
Notice d’information sur la protection des données personnelles 

La Ville de Paris s’engage à prendre toutes les mesures nécessaires permettant de garantir la sécurité 
des informations fournies par l’usager1. 

Cette notice d’information vous est destinée en tant que personne physique concernée par les 
traitements de données personnelles opérés par la Ville de Paris pour l’utilisation du service des 
terrasses estivales et contre-terrasses permanentes sur stationnement. Ce service collecte et traite 
des informations des utilisateurs. 

Les données, notamment personnelles, confiées dans le cadre des démarches d’urbanisme sont 
stockées et conservées dans un système d’information sécurisé. 

Les informations personnelles peuvent inclure, mais ne sont pas limitées à, vos nom et prénoms, 
date de naissance, adresses postales ou électronique privées ou professionnelles, téléphones. Toutes 
les informations sont gardées de manière confidentielle. Seuls les agents de la Direction de 
l’Urbanisme, et les services partenaires impliqués dans la gestion des demandes d’autorisation 
d’urbanisme, pourront y accéder. Ces accès sont contrôlés via notamment un système de connexion 
identifiant/mot de passe. 

Nous traitons vos Données sur la base du consentement que vous nous donnez en vous inscrivant au 
service et elles sont traitées en vue de vous fournir ce service. 

En utilisant les présents services numériques, les usagers consentent à ce que les données collectées 
soient utilisées par l'administration pour la gestion de leurs démarches, mais aussi pour les informer 
du fonctionnement des services proposés, des modifications récentes de la législation, ou pour 
assurer la diffusion d'informations qu’elles soient en lien ou non avec les dossiers d’urbanisme 
traités, notamment par l'envoi de courriels. 

Les traitements de vos données peuvent également servir à l’établissement de statistiques, dans le 
cadre de bilans et/ou d’actions de recherche et développement. 

                                                           
1 Le Règlement général sur la protection des Données 2016/679 du 27 avril 2016 et la loi Informatique et 
libertés 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée 



Les données recueillies et leur usage sont les suivants : 

Données usagers : 

NOM : Permet d’indiquer les identités des usagers et leurs coordonnées 
PRENOM : Permet d’indiquer les identités des usagers et leurs coordonnées 
N°TELEPHONE : Permet au service organisateur de contacter les usagers 
ADRESSE MAIL : Permet la connexion au compte Mon Paris, l’accès au formulaire des terrasses 
estivales et contre-terrasse permanente sur stationnement et à la communication électronique avec 
l’administration 
ADRESSE POSTAL : Permet d’indiquer les coordonnées de l’usager 

Temps de conservation : 

Les données, notamment personnelles, confiées dans le cadre des démarches d’urbanisme sont 
stockées et conservées dans un système d’information sécurisé. Ces informations sont conservées 
par les agents de la Direction de l’Urbanisme durant toute la durée d’utilité du dossier. 

Données de rectification : 

En application du Règlement général sur la protection des Données 2016/679 du 17 avril 2016 et la 
loi Informatique et Libertés n° 78-17 du 6 janvier 1978 modifiée par la loi n° 2004-801 du 6 août 
2004, les usagers disposent d’un droit d’accès, de rectification, de modification et de suppression des 
informations les concernant. 

Ils peuvent exercer ce droit en adressant leur demande au Bureau Accueil et Service à l’Usager 
(BASU) de la Direction de l’Urbanisme, situé au 6 promenade Claude Levi-Strauss - 75013 Paris. 

Si l’usager estime que ses droits ne sont pas respectés, il peut faire réclamation auprès de l’autorité 
de contrôle de la protection des données personnelles : 

Commission Nationale de l’informatique et des libertés (CNIL) 
3 place de Fontenoy TSA 80715 
75334 Paris Cedex 07 
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